
MO D E L L O P E R  I L

CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Cognome, nome DELLO IACONO IVANA

Data di nascita 11.5.1963

Qualifica DIRIGENTE

Amministrazione COMUNE DI PAVIA

Incarico attuale DIRIGENTE SETTORE GESTIONE RISOIRSE UMANE E
SERVIZI INTERNI – VICE SEGRETARIO GENERALE

Numero telefonico dell’ufficio 0382 399231

Fax dell'ufficio 0382 399379

E-mail istituzionale idelloiacono@comune.pv.it

TITOLI DI STUDIO E PROFESSIONALI ED
ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio Anno accademico 1987/88 conseguimento Laurea in
Scienze Politiche presso l’Università degli Studi di Roma
“la Sapienza” ;
anno scolastico 1981/82 conseguimento del diploma di
maturità classica presso il liceo ginnasio statale “Plauto” di
Roma;

Altri titoli di studio e professionali

Esperienze professionali (incarichi ricoperti) dal 1.11.2004 ad oggi: dirigente a tempo indeterminato
nominato a seguito di pubblico concorso presso il Comune
di Pavia, con svolgimento delle seguenti funzioni:

- dal 1.1.2011 ad oggi Dirigente Settore Gestione
Risorse Umane e Servizi Interni e funzioni di Vice
Segretario Generale;

- Segretario Generale Reggente dal 2.12.2013 ad
aprile 2014;

- dal 1.1.2010 al 31.12 2010 Dirigente Settore Servizi
al Cittadino e all’Impresa;

- dal 1.10.2006 al 31.12.2009 Dirigente Settore
Istruzione ad interim Dirigente settore
amministrazione Patrimonio;

- dal 1.11.2004 al 31.12.2007: dirigente Capo di
Gabinetto del Sindaco, Dirigente Settore
Amministrazione Patrimonio ad interim;



dal 2.11.2000 31.10.2004 Dirigente Capo di Gabinetto
del Sindaco di Pavia  – con incarico a tempo determinato
e svolgimento delle funzioni ad interim di dirigente del
servizio Protezione civile nonché dal 1.11.2002 Dirigente ad
interim del Settore Amministrazione del Patrimonio;
dal 11.5.1992 al 1.11.2000: servizio di ruolo presso la
Prefettura di Pavia) conseguito con superamento di
concorso pubblico con incarico dirigenziale (come previsto
dalla riforma della carriera prefettizia dell’anno 2000, svolto
come segue: *
da maggio ad ottobre 1992 assegnazione presso gli uffici
amministrativi della Prefettura;
* da ottobre 1992 ad aprile 1993 frequenza del Corso di
formazione e qualificazione per vice consiglieri di Prefettura
tenuto presso la Scuola Superiore Amministrazione
dell’Interno SSAI di Roma e superato con il risultato finale di
“segnalato profitto”;
* da aprile 1993 ad agosto 1993 assegnazione presso gli uffici
amministrativi della Prefettura;

* da settembre 1993 a ottobre 1995 assegnazione all’Ufficio
di Gabinetto della Prefettura con funzioni di Vice Capo di
Gabinetto del Prefetto;
* da ottobre 1995 a maggio 1997 : Capo di Gabinetto del
Prefetto di Pavia dr. Renato Profili;
* da maggio 1997 a giugno 2000 : Vice Capo di Gabinetto
del Prefetto di Pavia dr. Paolo Padoin;
* da giugno 2000 a novembre 2000 : Capo di Gabinetto del
Prefetto di Pavia dr. Alberto Ardia;
* dal 2.11.2000 : collocamento in aspettativa senza assegni
e riconoscimento dell’anzianità di servizio ai sensi dell’art.
19 comma 6 del Dec. Lgs. 165/2001 per l’assunzione a
tempo determinato presso il Comune di Pavia quale
Dirigente Capo di Gabinetto del Sindaco;
durante l’esperienza prefettizia ho svolto anche funzioni di
commissario straordinario presso il Comune di Marzano
(1998)
dal 22.12.1982 al 10.5.1992: servizio di ruolo a seguito
di pubblico concorso  presso il Ministero delle Poste e
telecomunicazioni con qualifica di operatore specializzato
d’esercizio ed impiego presso Ufficio Principale PT Roma
Eur, con un’esperienza di assistenza alla direzione presso il
CMP S. Lorenzo 1988-1989.

Capacità linguistiche INGLESE BUONA
FRANCESE SCOLASTICO

Capacità nell'uso delle tecnologie Buona conoscenza di office, posta elettronica , firma digitale
ecc.



Altro (partecipazione a convegni e seminari,
pubblicazioni, collaborazioni a riviste, ecc. ed
ogni altra informazione che il dirigente ritiene

di dover pubblicare

Corsi e seminari di qualificazione e di aggiornamento :
- nell’ambito della carriera prefettizia oltre al corso iniziale

di formazione per Vice Consiglieri di Prefettura ,
partecipazione al corso di aggiornamento cosiddetto “di
rientro”  tenutosi in tre moduli di quindici giorni ciascuno
nell’anno 1999 (febbraio, maggio, luglio) sempre presso
la Scuola Superiore dell’Amministrazione dell’Interno;

- partecipazione a numerosi seminari presso la SSAI di
cui potrà dar atto la Prefettura di Pavia attraverso la
documentazione custodita nel fascicolo personale;

- maggio 2002 Corso di formazione per dirigenti “ Lo stile
comunicativo del manager pubblico” tenuto presso il
Comune di Pavia a cura di Quare Consulting srl;

- partecipazione al corso “Comunicare per governare “
corso sulla comunicazione  e informazione pubblica
realizzato in conformità  al DPR 422/2001 ,  tenuto a
cura dell’Azienda Speciale Paviaform in collaborazione
con IULM di Milano  per la durata di 90 ore dal maggio
al novembre 2003  con superamento dell’esame finale
riportando una votazione di 108/110;

- luglio 2003 : partecipazione al seminario di formazione
“la gestione del Servizi Pubblici Locali”  a cura della
Società Paradigma Milano 8-9 luglio 2003;

- aprile 2004 : seminario di studio “Il patrimonio
immobiliare degli enti pubblici : acquisizione,
dismissioni e gestione”, Milano 5-6 aprile 2004;

- giugno 2004 : corso di formazione “ Valutazione delle
risorse umane” tenuto presso il Comune di Pavia ;

- ottobre 2004: modulo formativo “Programmazione
negoziata e pianificazione strategica “ organizzato a
cura della Fondazione Giandomenico Romagnosi ,
Scuola di Governo Locale ,  Università degli Studi di
Pavia 15-16 ottobre 2004;

- dal 2004 ad oggi diverse partecipazioni a corsi e
seminari di aggiornamento, tra gli ultimi:
ottobre-novembre 2010- percorso formativo “Riforma
della Pubblica Amministrazione e Risorse Umane” a
cura della Fondazione Giandomenico Romagnosi ,
Scuola di Governo Locale;
18 febbraio 2011 giornata di studio “Le novità sulla
gestione del personale nella P.A.” a cura di
Pubbliformez;
21 marzo 2011: giornata di studio su ”Assunzioni, fondo
per le risorse decentrate e applicazione del D.LGS
150/2009” a cura di Scuola di Formazione Enti Locali;
12 maggio 2011 corso di aggiornamento: “Costituzione
e ripartizione del Fondi per le risorse decentrate” a cura
di Organizzazione per le Amministrazioni;



14 settembre 2011 seminario formativo “Sicurezza e
salute sui luoghi di lavoro: Dirigenti sempre
responsabili?” a cura di Comune di Pavia, Università
degli studi di Pavia
Dal 2011 al 2014 diversi corsi di formazione in materia
di gestione del personale con particolare riguardo alle
innovazioni normative introdotte dal 2010 in poi; corsi in
materia di promozione delle relazioni interpersonali e
della gestione dei conflitti, in materia di team building.

Docenze, relazioni, consulenze, incarichi:
- nell’ambito della propria attività di funzionario prefettizio

sono state svolte docenze in materia di protezione civile
– già  a partire dal 1994 con la promozione presso le
scuole della provincia di Pavia del Progetto “Scuola
Sicura”  - e di divulgazione e informazione
sull’introduzione dell’euro specie in qualità di
funzionario responsabile del CEP – Comitato
Provinciale per l’introduzione dell’euro istituito presso le
Prefetture;

- febbraio – luglio 1999 – nomina quale docente di Diritto
Costituzionale al corso di formazione per agenti della
Polizia di Stato presso la Scuola di Polizia di
Alessandria;

- settembre 1999 : docente e relatore all’interno del corso
di aggiornamento per operatori dei servizi demografici e
stato civile organizzato dall’ANUSCA ( Associazione
Nazionale Ufficiali Stato Civile e Anagrafe ) presso la
Prefettura di Pavia dal 1 al 10 settembre 1999;

- marzo – aprile 2001 e novembre 2001 – febbraio 2002
fino al 2004  : docente in materia di protezione civile
nominato dall’IREF  - Istituto Regionale Lombardo di
formazione per l’Amministrazione Pubblica - nell’ambito
dei corsi di formazione per agenti di polizia municipale
neo-assunti in regione Lombardia tenuti presso il
Comando di Polizia Locale di Pavia;

- novembre 2002 : nomina quale rappresentante del
Comune di Pavia all’interno del Comitato d’indirizzo del
Corso di Laurea Interfacoltà Comunicazione
Interculturale e Multimediale presso l’Università degli
Studi di Pavia ;

- maggio 2003 : relazione presso l’Università di Pavia –
corso di laurea Comunicazione Interculturale e
multimediale – sul tema “la comunicazione nella
Pubblica Amministrazione”;

- gennaio 2004 : docenza nell’ambito del Corso di
Formazione sul “piano regolatore dei tempi e degli orari



delle città ( legge 53/2000)” tenuto presso il Comune di
Pavia e finanziato con FSE – progetto Equal -;

- ottobre-novembre 2004 : docenza nell’ambito di un
corso di formazione e aggiornamento per funzionari
degli enti locali sul tema “ servizi pubblici, tariffe,
esternalizzazioni , appalti “ tenuto presso il Comune di
Pavia ;

- novembre 2004 : relazione  nell’ambito di un seminario
di aggiornamento professionale organizzato  dalla
segreteria provinciale della UIL  dal titolo
“Valorizzazione delle professionalità di profilo
amministrativo”

- partecipazione in qualità di relatore a diversi workshop
e convegni in materia di semplificazione e innovazione
(progetto Migliorapavia c/o Fondazione Romagnosi
gennaio 2014), in tema di progetti finanziati dalla legge
regionale 28/2004 in materia di politiche dei tempi e
degli orari (es. Cremona 2009, Pavia anni 2010 e
seguenti);

- gennaio 2014 pubblicazione su n. 1 rivista Aziendaitalia
dell’articolo “MiglioraPAvia – La semplificazione con il
cuore al centro. L’esperienza del Comune di Pavia” DI
Ivana Dello Iacono e Bruno Susio;

- pubblicazione sul  n. 5/2014 della rivista azienda Italia
dell’articolo “MiglioraPAvia - Il percorso di
semplificazione del Comune di Pavia’’: il punto della
situazione un anno dopo” di Ivana Dello Iacono
Dirigente del Settore Gestione Risorse Umane e Servizi
Interni del Comune di Pavie e di Bruno Susio Esperto di
innovazione p.a. locale


